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Dotyczy: przetarg nieograniczony o wartosci szacunkowej zamdéwienia powyzej 30 000 Euro na serwis

pogwarancyjny laboratoryjnego systemu informatycznego e — lab
Laboratoryjnej Katowickiego Centrum Onkologii wraz ze sprzetem
(znak sprawy: K.C.O./PN/ 67 /2019)

ODPOWIEDZI NA PYTANIA
DO

clipse dla Pracowni Diagnostyki
pbslugujacym system.

SPECYFIKACJI ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Pytanie 1.
Integracja systemu e-Lab ze szpitalnym systemem informatycznym HIS

Prosze o podanie nazwy i producenta szpitalnego systemu informatycznego HIS .

Odpowiedz:
W chwili obecnej producent systemu — ASSECO, nazwa systemu AMM

Pytanie 2.

Integracja systemu e-Lab ze szpitalnym systemem informatycznym HIS
Prosz¢ o podanie szczegblowego zakresu integracji systemu
informatycznym HIS.
Odpowiedz:

Pelna funkcjonalnosé
laboratorium.

Pytanie 3.

Zalacznik nr 5 do SIWZ — Istotne postanowienia umowy §3 ust. 1
Prosze o doprecyzowanie postanowienia, iz w przypadku awarii
uruchomienie nastgpi w czasie maksimum:

‘N
D

¢-Lab ze szpitalnym systemem

zapewniajgca wspélprace pomig¢dzy oddziatai, poradniami, przychodniami i

uniemozliwiajacej prace systemu

® 5 godzin od chwili zgloszenia w dniach od poniedziatku do pigtkfi w godzinach 6:00 — 18:00
¢ 10 godzin od chwili zgloszenia w dniach od poniedziatku do pigtku w godzinach 18:00 — 6:00

e 24 godziny od chwili zgloszenie w dniach od pigtku od godz. 1
1w $wieta.
Odpowiedz:
Zamawiajacy doprecyzowuje postanowienie:
W przypadku awarii uniemozliwiajgcej prace systemu:

$:00 do poniedziatku do godz. 6:00

* od poniedziatku do soboty w godzinach 6:00 — 18:00 Wykonawch zobowigzuje sie do uruchomienia

systemu w czasie maksimum 5 godzin od chwili jej zgloszenia.

e od poniedziatku do soboty w godzinach 18:00 — 6:00 oraz

dni ustawowo wolne od pracy

Wykonawca zobowigzuje si¢ do uruchomienia systemu w czasief maksimum 8 godzin od chwili jej

zgloszenia.
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Pytanie 4.
Zatacznik nr 5 do SIWZ — Istotne postanowienia umowy §7 ust. 1 lit. a)
Prosz¢ o doprecyzowanie postanowienia, iz kary nalezne beda wylacz

nie jezeli przyczyny niewykonania

integracji beda lezaty po stronie systemu e — Lab ( a nie po stronie HIS Igib infrastruktury szpitalnej itp. )

Odpowiedz:

Niewykonanie umowy tj. niewykonanie integracji w okreslonym terminje bedzie wynikato z dziatania badz

zaniechania Wykonawcy.

Pytanie S.
Czy Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ zmiany systemu e — Lab Ec]
laboratoryjny?
Odpowiedz:

ipse ( LIS) na nowy/ inny system

Pytanie nie dotyczy przedmiotu zamowienia w przedmiotowym poste;p(Tvaniu.

- DYR TORA
Z Cld\s. Leecznictwa

d. Wiog»

- ‘.‘4 E{ rI! O R

7% Centrum Onkologii

lekr‘?ﬁed. Witold Nowak

/I S'las‘ﬂe.' Jednostka ochrony zdrowia Samorzadu Wojewédztwa Slaskiego.

3




